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Aika 21.11.2023, klo 13:00 - 14:44

Paikka Teams

Kasitellyt asiat

§108 Kokouksen laillisuus ja paatdsvaltaisuus

§109 Péytakirjantarkastajat

§110 Suun terveydenhuollon palveluiden verkoston selvitys

§$111 Lasten, nuorten ja perheiden palveluiden verkoston selvitys
§112 Sosiaalityon selvitys

§113 Tiedoksi merkittavat asiat
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Saapuvilla olleet jasenet

Anu Valkama, puheenjohtaja
Mika Kontio, 1. varapuheenjohtaja
Matti Anttonen

Jari Jakola

Mari Keronen

Vesa Koskinen

Suvi Marjasuo

Kimmo Makela

Taina Niiranen

Maarit Nousu

Crista Sjéholm-Aaltonen

Taru Kuosmanen, poistui 13:54
Anita Niemela

Kari Hamalainen

Veera Valimaki

Aki Leppanen, varajasen

Muut saapuvilla olleet

Poissa

Emilia Tomminen, Hallintoassistentti, sihteeri
Ulla Kampman, Henkildstdjaoston puheenjohtaja

Anneli Taina, Henkilést6jaoston varapuheenjohtaja, poistui 13:20

Minna Kuusela, Vastaava sosiaalihuollon johtaja, poistui 13:18

Minna Luoto, Suun terveydenhuollon toimialuejohtaja, saapui 13:16, poistui 13:48

Titta Pelttari, Lasten, nuorten ja perheiden palveluiden palvelulinjajohtaja, saapui 13:

48, poistui 14:40

Marina Erhola
Katja Kinnunen

Allekirjoitukset

Anu Valkama Emilia Tomminen

Puheenjohtaja Sihteeri

Poytakirjan tarkastus

Poytakirja on tarkastettu ja hyvaksytty

24.11.2023 24.11.2023

Veera Valimaki Kari Hamalainen
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Poytakirjantarkastaja Poytakirjantarkastaja
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§108
Kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus

Hallintosaannon 132 §:n mukaan kokouksen puheenjohtaja toteaa lasna olevat seka
sen, onko kokous laillisesti koolle kutsuttu ja paatosvaltainen.

Hallintosaannon 125 §:n mukaan kokouskutsun antaa puheenjohtaja tai hanen
estyneend ollessaan varapuheenjohtaja. Kokouskutsussa ilmoitetaan kokouksen aika
ja paikka seka kasiteltavat asiat.

Kokouskutsu lahetetadn ensisijaisesti sahkodisella viestilla vahintaan viisi (5)
kalenteripaivaa ennen kokousta jasenille ja muille, joilla on Idsndolo-oikeus tai -
velvollisuus. Edella mainitusta maaraajasta voidaan poiketa, jos asian kiireellisyys sita
vaatii.

Varsinainen kokouskutsu ja esityslista yhteistoimintaelimen kokoukseen 21.11.2023
on toimitettu sahkodisesti 16.11.2023 Esityslista liitteineen on tallennettu sahkdiseen
kokoustyotilaan (Pirre) 16.11.2023 seka julkaistu yleisessa tietoverkossa 16.11.2023.

Ehdotus
Esittelija: Taina Niiranen, HENKILOSTOJOHTAJA

Todetaan kokouksen laillisuus ja paatdsvaltaisuus.

Lisaksi yhteistoimintaelin paattaa

e myodntaa lasndolo- ja puheoikeuden 8:n 110 ajaksi suun terveydenhuollon
toimialuejohtaja Minna Luodolle.

® myodntaa lasndolo- ja puheoikeuden 8:n 111 ajaksi lasten, nuorten ja perheiden
palveluiden palvelulinjajohtaja Titta Pelttarille.

® myodntaa lasnaolo- ja puheoikeuden 8:n 112 ajaksi vastaava sosiaalihuollon
johtaja Minna Kuuselalle.

Paatos
Todettiin kokouksen laillisuus ja paatésvaltaisuus.

Lisaksi yhteistoimintaelin paatti

e myodntaa lasndolo- ja puheoikeuden 8:n 110 ajaksi suun terveydenhuollon
toimialuejohtaa Minna Luodolle.

® myodntaa lasnaolo- ja puheoikeuden 8:n 111 ajaksi lasten, nuorten ja perheiden
palveluiden palvelulinjajohtaja Titta Pelttarille.

e myontaa lasnaolo- ja puheoikeuden §:n 112 ajaksi vastaava sosiaalihuollon
johtaja Minna Kuuselalle.

e myontaa lasndolo- ja puheoikeuden yhteistoimintaelimen kokouksiin
hallintoassistentti lina Toivoselle.
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§109
Péytakirjantarkastajat

Hallintosaannon 144 8:n mukaan poytakirjan tarkastaa kaksi kullakin kerralla sita
varten valittua jasentd, ellei toimielin ole paattanyt pdytakirjan tarkastamisesta muulla
tavalla.

Poytakirja voidaan allekirjoittaa ja tarkastaa sahkdisesti. Sahkoisessa
paatoksentekomenettelyssa tehtyja paatoksia koskeva poytakirja tai sen osa voidaan
tarkastaa erikseen ennen kokousta.

Ehdotus
Esittelija: Taina Niiranen, HENKILOSTOJOHTAJA

Valitaan kaksi poytakirjantarkastajaa. Vuorossa ovat Katja Kinnunen ja Veera Valimaki.
Varalla Kari Hdmalainen ja Kimmo Makela.

Paatos
Valittiin poytakirjantarkastajiksi Veera Valimaki ja Kari Hamaldinen.
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§110
Suun terveydenhuollon palveluiden verkoston selvitys

25417/2023

Valmistelijat / lisatiedot:
Minna Luoto, TOIMIALUEJOHTAJA,SUUN TERVEYD., minna.luoto@pirha.fi

Liitteet
1 Suun terveydenhuollon palveluverkkosuunnitelma
2 Suun terveydenhuollon palveluverkkosuunnitelma, laaja materiaali

Pirkanmaan hyvinvointialueen strategian toimeenpano-ohjelman karjen”
yhdenvertaiset, ennaltaehkaisevat ja vaikuttavat palvelut” alatavoitteen "ehed ja
monikanavainen palveluiden verkosto” alla on toteutettu hyvinvointialueen suun
terveydenhuollon palveluiden verkostoa koskeva selvitys syys-lokakuussa 2023.

Selvityksen tavoitteet ja toteuttamistapa

Suun terveydenhuollon palveluiden verkoston selvityksen tavoitteena on vastata
monikanavaisella palveluiden verkostolla palvelutarpeeseen ja sen muutokseen,

turvata yhdenvertaisten palveluiden saatavuus seka varmistaa henkiloston riittavyys.

Lisaksi tavoitteena on hillita kustannusten kasvua seka luoda nakemys tarvittavista
tiloista ja investoinneista.

Suun terveydenhuollon palveluiden verkoston valmistelussa on ollut pohjana
aluevaltuuston 14.8.2023 hyvaksymat palveluverkon kehittamisen yleiset seka
palvelukohtaiset periaatteet.

Nykytilan kuvaus ja muutospaineet

Pirkanmaan hyvinvointialue tuottaa talla hetkella suun terveydenhuollon palveluja 53
toimipisteessa. Lisaksi aikuisten palveluja ostetaan yksityisilta palveluntuottajilta noin

10 toimipisteesta. Osa toimipisteista sijaitsee sote-asemilla, osa erillisina

hammashoitoloina koulujen yhteydessa tai muuten erilladn muista sote-palveluista.

Omat toimipisteet eroavat asukaspohjiltaan, kayntimaariltaan seka

henkilostomaariltadn huomattavasti toisistaan. Hammaslaakareita, suuhygienisteja ja

hammashoitajia toimipisteissa on noin 540.

Palveluiden saatavuudessa seka toimintamalleissa ja digitaalisten

palveluiden kayttdasteissa on suuria eroja. Digitaalisten palveluiden tarjonta on
ylipaataan hyvin vahaista. Liikkuvina palveluina on syksylla 2023 aloitettu
alakoululaisten maaraaikaistarkastusten tekeminen kouluilla siirrettavien
hoitokoneiden avulla. Lukuvuonna 2023/2024 Tamperetta lukuun ottamatta kaikki

maadraaikaistarkastukset tehdaan kouluilla. Tampereella toiminta alkaa lukuvuonna

2024/2025. Jonkin verran on tarjottu liikkuvia palveluja myds ikaihmisten
asumispalveluyksikaihin joillain alueilla.

Pirkanmaan vaeston maaran ennustetaan kasvavan 2-4 % vuoteen 2035 mennessa.
Talla hetkella eniten suun terveydenhuollon palveluita kayttavan ikaryhman eli 7-17-

vuotiaiden maaran ennustetaan kuitenkin pienenevan. Samaan aikaan yli 75-
vuotiaiden maara kasvaa, samoin kuin taman ikaryhman palveluiden tarve.
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Asiakasmaaran ennustetaan jonkin verran kasvavan vuoden 2022 tasosta.
Kayntimaarien ennustetaan pysyvan vuoden 2022 tasolla olettaen, ettei nykyisissa
toimintamalleissa tapahdu muutoksia. Suuntaus on kuitenkin kohti pidempia
kayntiaikoja, jolloin yhdella kayntikerralla pystytaan tarjoamaan enemman palvelua ja
nain vahennetdaan muun muassa potilasvaihdoista syntyvaa hukkaa.

Palveluiden verkoston tavoitetila ja johtopaatdkset

Pirkanmaalla palveluja tulee monimuotoistaa ja yhteensovittaa. Lahtokohtana
valmistelussa on monikanavainen palveluiden verkosto, jossa palvelut jakautuvat
fyysisiin toimipisteisiin, liikkuviin palveluihin seka digipalveluihin. Suun
terveydenhuolto on toimenpidekeskeinen ja laiteriippuvainen toimiala. Digitaalisten
palveluiden kaytto tulee olemaan jatkossakin selvasti montaa muuta palvelua
vahaisempaa. Sen sijaan liikkuvien palveluiden tarjontaa voidaan lisata. Vaiheittain
toteutuvat muutokset edellyttavat joistakin vanhoista toimintatavoista luopumista.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen kiinteampi yhteisty6 on keskeinen tulevaisuuden tavoite.
Suun terveydenhuollossa tavataan sadanndllisesti valtaosa lapsista ja nuorista. Suun
terveydesta voidaan tunnistaa monia yleisterveyteen liittyvia pulmia seka mahdollisia
sosiaalipalvelujen tarpeita. Yhteistyo vastaanottopalvelujen ja sosiaalipalvelujen
kanssa on tarkeda. Yhteistyota tukee suun terveydenhuollon toimipisteiden
sijoittuminen jatkossa paaosin samoihin tiloihin naiden palvelujen kanssa, jolloin
asiakkaan palvelutarpeisiin voidaan vastata joustavasti ja moniammatillista
yhteistyota hyddyntaen.

Palveluiden verkoston valmistelu Iahti kolmesta skenaariosta: ei muutoksia, maltilliset
muutokset ja laajemmat muutokset. Naista valmistelutydoryhmat pitivat tulevaisuuden
palveluiden verkoston kehittamisessa parhaana vaihtoehtona laajempien muutoksien
skenaariota, jossa palveluita keskitetaan vahvoihin osaamiskeskittymiin ja samalla
lisataan merkittavasti liikkuvia palveluja seka mahdollisimman paljon digitaalisia
palveluita. Samalla palveluiden verkostoa tiivistetaan, jotta voidaan turvata
toiminnallisesti ja taloudellisesti kestava palvelujen kokonaisuus maakuntatasoisena.
Liikkuvilla palveluilla tuodaan palveluita lIahelle asukkaita varsinkin haja-
asutusseuduilla.

Laajempien muutosten skenaariossa vuonna 2035 fyysisissa, kiinteissa toimipisteissa
tapahtuisi 75 % kaynneista. Liikkuvina palveluina tarjottaisiin 15 % kaynneista ja
digitaalisina palveluina 10 % kaynneista. Liikkuvien palvelujen tarjontaa muille kuin
alakoululaisille pilotoidaan kevaalla 2024 yhdessa vastaanottopalvelujen ja
sosiaalitydon kanssa.

Suun terveydenhuollon tulevaisuuden palveluiden verkoston osalta esitetaan, etta
vuonna 2035 kaytossa olisi 30 toimipistetta. Toimipisteiden aukioloaikoja
laajennettaisiin, mika osaltaan parantaisi palveluun paasya. Liikkuvilla palveluilla
taydennettaisiin palveluita erityisesti haja-asutusseudulla, jossa julkinen liikenne on
vahaista. Muutoksia esitetaan toteutettavaksi pitkalla aikavalilla ja hallitusti ottaen
huomioon toimitilojen lisdrakentamis- ja perusparannustarpeet.

Skenaarioiden mukaisista muutoksista on tehty vaikutusten arviointi muun muassa
asiakkaisiin, asukkaisiin, henkildstoon, sidosryhmiin, ymparistoon ja
maaseutualueisiin. Lisaksi on arvioitu vaikutuksia talouteen.
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Suun terveydenhuollon palveluiden verkoston selvitys on liitteena.

Ehdotus
Esittelija: Taina Niiranen, HENKILOSTOJOHTAJA

Yhteistoimintaelin paattaa

e merkita suun terveydenhuollon palveluiden verkoston selvityksen tiedoksi, ja
e antaa kommentit aluehallitukselle.

Kokouskasittely
Kuultiin asiantuntijana suun terveydenhuollon toimialuejohtaja Minna Luotoa, joka
poistui kokouksesta asian kasittelyn jalkeen.

SuPerin, Tehyn ja JHL:n lausunnot koskien & 110 Suun terveydenhuollon palveluiden
verkoston selvitys ja 8 111 Lasten, nuorten ja perheiden palveluiden verkoston selvitys ovat
8:n 111 liitteena.

Paatos

Paatdsehdotus hyvaksyttiin.

Pykala tarkastettiin kokouksessa.

Esteellisyys

Anneli Taina ilmoitti olevansa esteellinen asiassa (HL 28 8 1 mom 5 kohta, HL 28 § 1
mom 7 kohta) ja han poistui kokouksesta asian kasittelyn ja paatoksenteon ajaksi.
Esteellisyys todettiin.

Tiedoksi
Aluehallitus, Minna Luoto, Eeva Torppa-Saarinen
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§111

Lasten, nuorten ja perheiden palveluiden verkoston selvitys

25418/2023

Liitteet

Valmistelijat / lisatiedot:
Titta Pelttari, LASTEN,NUORTEN,PERH.PAL.JOHTA|, titta.pelttari@pirha.fi

1 Palveluiden verkosto, LaNuPe, LAAJA MATERIAALI

2 Palveluiden verkosto, LaNuPe, ESITYSMATERIAALI - SAAVUTETTAVA

3 JHL lausunto 8 111 Lasten, nuorten ja perheiden palveluiden verkoston selvitys
21.11.2023

4 SuPer Lausunto § 110 Suun terveydenhuollon selvitys ja 8 111 Lasten, nuorten ja
perheiden palveluiden verkoston selvitys 21.11.2023

5 Tehy Lausunto § 110 Suun terveydenhuollon selvitys ja 8 111 Lasten, nuorten ja
perheiden palveluiden verkoston selvitys 21.11.2023

Pirkanmaan hyvinvointialueen strategian toimeenpano-ohjelman karjen ”
yhdenvertaiset, ennaltaehkaisevat ja vaikuttavat palvelut” alatavoitteen "ehea ja
monikanavainen palveluiden verkosto” alla on toteutettu hyvinvointialueen lasten,
nuorten ja perheiden palvelujen palveluverkkoselvitys syys-lokakuun 2023 aikana.

Selvityksen tavoitteet ja toteuttamistapa

Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen palveluverkkoselvityksen ja sen pohjalta
tehtyjen paatdsten tavoitteena on vastata monikanavaisella palveluverkolla
palvelutarpeeseen, turvata yhdenvertaisten palveluiden saatavuus seka varmistaa
henkildston riittavyys. Lisaksi tavoitteena on hillita kustannusten kasvua seka luoda
nakemys tarvittavista tiloista ja investoinneista.

Kevaalla 2023 valmisteltiin palveluverkon kehittamisen yleisia seka palvelukohtaisia
periaatteita, jotka hyvaksyttiin aluevaltuustossa 14.8.2023. Seka yleiset
palvelulinjakohtaiset periaatteet ovat olleet pohjana lasten, nuorten ja perheiden
palveluverkon valmistelussa. Valtuuston hyvaksymat periaatteet ja kyseisten
palveluiden esitettavat muutokset ovat linjassa keskenaan.

Selvitys toteutettiin virkajohdon alaisuudessa konsulttiyhtié Nordic Healthcare Group:
n (NHG) ollessa valmistelun tukena. Valmistelussa kaytettiin pohjana laajasti avoimen
datan tilastotietoja mm. THL, Tilastokeskus, Sotkanet, Kela. Vaestdanalyysit
pohjautuvat Tilastokeskuksen vaestotietoihin seka Pirkanmaan liiton tekeman
vaestosuunnitteen tietoihin.

Valmistelua varten muodostettiin asiantuntijaryhma, jossa oli edustettuna kaikkien
toimi- ja vastuualueiden edustajat, tilahallinnon, henkildstopalvelujen ja viestinnan
edustajat. Lasten, nuorten ja perheiden palveluiden verkostoa tydstettiin syys-
lokakuussa 2023. Tydpajoja jarjestettiin yhteensa viisi kappaletta. Lisaksi henkilostda
osallistettiin laajasti erilaisilla kyselyilla (sosiaalipalvelut) seka keskusteluilla ja
kartoituksilla Iahiesihenkildiden kanssa (terveys- ja opiskeluhuollon palvelut). Kunnilta
koottiin tietoa meneillaan olevista ja tulevaisuuden tilahankkeista, joilla on vaikutusta
hyvinvointialueen jarjestamisvastuulla oleviin lasten, nuorten ja perheiden palveluihin.
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Hyvinvointialueen johtoryhma on ohjannut lasten, nuorten ja perheiden palvelujen
palveluverkostotyota.

Nykytilakuvaus ja muutospaineet

Lasten, nuorten ja perheiden palveluja tarjotaan talla hetkelld 420 toimipisteessa
lahes 1900 sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisen toimesta. Toimipisteiden
asiakaspohja, kaynti- ja henkil6stomaarat eroavat huomattavasti toisistaan.
Palveluiden saatavuudessa seka toimintamalleissa ja digitaalisten palvelujen
kayttdasteissa on suuria eroja. Liikkuvia palveluja palvelulinjalla on jo nyt runsaasti.
Palveluja tarjotaan omasta palvelutuotannosta paaosin virka-aikaan.

Pirkanmaan lapsivaeston maaran kehittymisen mydta lasten, nuorten ja perheiden
palvelujen palvelutarpeen ennustetaan vahenevan koko Pirkanmaan alueella.
Strategian toimeenpanotyolla tavoitellaan sita, etta palvelujen kaytén painopiste
siirtyy universaali- ja varhaisen vaiheen palveluihin ja korjaavien palvelujen tarve
vahenee merkittavasti nykyisesta. Yhteiskunnassa tapahtuvat muutokset voivat
vaikuttaa eri palvelujen kysyntaan merkittavasti.

Lasten, nuorten ja perheiden palveluissa palvelujen jarjestamista haastavat tydvoiman
saatavuus ja riittavyys. Erityisesti sosiaalitydntekijoiden, laakareiden ja psykologien
maara on tarpeeseen nahden riittamaton ja vaikuttavat palvelujen tuottamiseen
erityisesti maakunnan reuna-alueille.

Palveluiden verkoston tavoitetila ja johtopaatokset

Pirkanmaalla palveluja tulee monimuotoistaa ja yhteensovittaa. Lahtékohtana
valmistelussa on monikanavainen palveluverkko, jossa palvelut jakautuvat ns.
kivijalkapalveluihin (fyysiset toimipisteet), liikkuviin palveluihin seka digipalveluihin.

Tavoitteena on tuottaa lasten, nuorten ja perheiden palvelut nykyista
asiakaslahtoisemmin. Digipalveluiden kayttda seka oman palvelutuotannon
aukioloaikoja tulee laajentaa palveluun paasyn ja asioinnin sujuvoittamiseksi.
Ammattilaisten valisen yhteistydn mahdollistaminen on otettu huomioon fyysisen
toimipisteverkoston suunnittelussa.

Hyvinvointialueen, kuntien ja 3. sektorin palveluksessa tyoskentelevien lasten, nuorten
ja perheiden palvelujen ammattilaisten yhteistydn sujuvuus varmistetaan siten, etta
universaali- ja varhaisen vaiheen palvelujen tarjotaan myos jatkossa lahella asiakkaita.
Haasteellisessa eldmantilanteessa olevien lasten, nuorten ja perheiden tarvitsema
joustava, moniammatillinen tuki pyritaan varmistamaan silla, etta erityisesti
erityisosaamista edellyttavat palvelut sijoittuvat jatkossa paaosin samoihin
osaamiskeskittymiin. Oman palvelutuotannon osuutta erityisesti lastensuojelun
laitoshoidon osalta on tarve vahvistaa.

Valmistelu |ahti asetetusta kolmesta skenaariosta: ei muutoksia, maltilliset muutokset
ja laajemmat muutokset. Naista valmisteluryhmat pitivat tulevaisuuden palveluverkon
kehittamisessa parhaana vaihtoehtona laajempien muutoksien skenaariota, jossa
liikkuvien ja digitaalisten palvelujen osuutta merkittavasti nykyisesta vahvistetaan.
Samalla toimitilojen yhteiskayttda lisataan ja erityisosaamista edellyttavia palveluita
keskitetaan vahvoihin osaamiskeskittymiin. Fyysista palveluverkkoa tiivistetaan, jotta
voidaan turvata toiminnallisesti ja taloudellisesti kestava palvelujen kokonaisuus
maakuntatasoisena.
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Eri palvelujen osalta digitaalisten, liikkuvien ja fyysisten palveluiden suhteelliset
osuudet vaihtelevat merkittavasti kuitenkin siten, etta digitaalisten ja liikkuvien
palvelujen osuutta on kasvatettu kaikissa palvelukokonaisuuksissa. Digitaalisilla ja
liikkuvilla palveluilla tdydennetaan palveluita erityisesti haja-asutusseuduilla, jossa
julkinen lilkenne on heikkoa. Muutoksia esitetaan toteutettavaksi pitkalla aikavalilla ja
hallitusti ottaen huomioon toimitilojen lisarakentamis- ja perusparannustarpeet.

Skenaarioiden mukaisista muutoksista on tehty vaikutusten arviointi, jossa on
nostettu esiin vaikutuksia mm. lapsiin, asiakkaisiin, asukkaisiin, henkildstoon,
sidosryhmiin, ymparistdon ja maaseutuun. Lisaksi on arvioitu vaikutuksia talouteen.

Hyvinvointialueen strategian mukaisesti toiminnan kokonaisuudessa tavoitellaan noin
kahden prosentin tuottavuuden lisdantymista vuositasolla. Lahtékohta on huomioitu
valmistelussa.

Jatkovalmistelu

Lasten, nuorten ja perheiden palveluverkkovalmistelussa edetaan tarkemmalle tasolle
kuulemiskierrosilta saadun ohjauksen seka sosiaali- ja terveyspalvelujen
palveluverkkosuunnitelmien yhteensovittamisen jalkeen.

Lasten, nuorten ja perheiden palveluiden verkoston laaja ja tiivistetty selvitys ovat
liitteena.

Ehdotus
Esittelija: Taina Niiranen, HENKILOSTOJOHTAJA

Yhteistoimintaelin paattaa

e merkita lasten, nuorten ja perheiden palveluiden verkoston selvityksen tiedoksi,
seka
® antaa kommentit aluehallitukselle.

Kokouskasittely
Kuultiin asiantuntijana lasten, nuorten ja perheiden palveluiden palvelulinjajohtaja
Titta Pelttaria, joka poistui kokouksesta asian kasittelyn jalkeen.

SuPerin, Tehyn ja JHL:n lausunnot koskien § 110 Suun terveydenhuollon palveluiden
verkoston selvitys ja 8 111 Lasten, nuorten ja perheiden palveluiden verkoston selvitys ovat
taman pykalan liitteena.

JUKO:n lausunto koskien 8 111 Lasten, nuorten ja perheiden palveluiden verkoston
selvitys:

Laaja materiaali kommentteja varten on tullut niin nopealla aikataululla, etta asiaan
on ollut haasteellista perehtya asianmukaisella tiiviydella ja antaa kattavia nakemyksia
asiasta. Henkilostdn kuuleminen ja osallistaminen suunnitteluun on erityisen tarkeag,
ei vain hankevetoisesti ja paallikkotasotydskentelylla. Henkildstolta on tullut
yhteydenottoja huolen ilmauksina toimintojen jarjestamisesta ja myos siita, etta
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selvityksia ja suunnitelmia nayttaa tehdyn kuulematta henkildstoa laajemmin. Mikali
suunnitelmat sisaltavat tehtavamuutoksia, niin on huomioitava asianmukaisen tyon
vaativuuden arviointi. Suunnitelmat sisaltavat paljon kohtia, joissa on ensisijaisen
tarkead huomioida tyoturvallisuusnakokulma. Henkildston jaksaminen ja
tamanhetkinen tyén kuormitus on huomioitava seka niihin panostaminen on
ensisijaisen tarkeaa.

Lisaksi merkittiin, ettd osa yhteistoimintaelimen jasenista on saanut tiedokseen
huolen ilmaisun siitd, etta palveluverkkoselvitys, joka koskee myds lasten, nuorten ja
perheiden palveluiden palvelulinjalla toteutettavia lasten ja nuorten mielenterveys- ja
paihdepalveluita, on tehty siten, etta selvityksesta ei ole informoitu
sairaalapalvelulinjan lasten- ja nuorisopsykiatrian vastuualueita. Asiasta on
keskusteltu yhteistoimintaelimen kokouksessa ja toimitettu lasten, nuorten ja
perheiden palveluiden palvelulinjajohtaja Titta Pelttarille eteenpain tiedotettavaksi ja
selvitettavaksi.

Sosiaali- ja terveysjohtaja Taru Kuosmanen poistui kokouksesta kokonaan pykalan
kasittelyn aikana.

Paatos
Paatdsehdotus hyvaksyttiin.

Pykala tarkastettiin kokouksessa.

Esteellisyys

Anneli Taina ilmoitti olevansa esteellinen asiassa (HL 28 8 1 mom 5 kohta, HL 28 § 1
mom 7 kohta) ja han poistui kokouksesta asian kasittelyn ja paatoksenteon ajaksi.
Esteellisyys todettiin.
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§112
Sosiaalityon selvitys

27587/2023

Valmistelijat / lisatiedot:
Minna Kuusela, PALVELUPAALLIKKO, minna.kuusela@pirha.fi

Liitteet
1 Yt-elin sosiaalitydn resurssiselvitys
2 Sosiaalitydn resurssiselvitys_suunnitelma271023.pdf

Selvityksen tausta

Kunnissa sosiaality6ta ja sosiaaliohjausta oli organisoitu hyvin eri tavoin. Pienemmissa
kunnissa sosiaalihuollon ammattihenkil6t tydskentelivat usein eri palvelutehtavien
parissa, kun taas keskuskaupungissa sosiaalitydntekijéiden ja sosiaaliohjaajien tyd
keskittyi paaosin tarkasti tiettyihin palvelutehtaviin ja sosiaalipalveluihin. Suuntana
hyvinvointialueella oli palvelutehtava- ja sosiaalipalvelukohtainen tydskentely laajojen
eri palvelutehtavat lapileikkaavien tehtavankuvien sijaan.

Linjaorganisaatioon sijoittuminen ja substanssikohtainen erikoistuminen on
varmistanut ja tukenut sosiaalitydhon ja sosiaaliohjaukseen liittyvaa asiantuntijuutta
seka ammatillista johtamista. Kaytanndssa kuitenkin organisoitumisen tapa on
johtanut osin siihen, etta palvelutehtavien henkilostoresurssit ovat vaistamatta
jakautuneet eri tavoin kuin kunnissa. On myos syntynyt tilanteita, joissa joidenkin
asiakasryhmien kanssa tydskentely on pirstaloitunut eri palvelulinjojen valille ilman
taytta yhteisymmarrysta siita, kenen vastuulle asiakkaiden prosessien hoitaminen
kuuluu. Tallainen tilanne on ollut esimerkiksi gerontologinen avososiaalitydssa.

Sosiaalihuollossa toteutettavan sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen tilanne on
kansallisesti varsin haastava sosiaalihuollon ammattihenkiliden ja erityisesti
sosiaalityontekijéiden heikon saatavuuden seka hyvinvointialueiden saastopaineiden
vuoksi. Maakunnallisen perus- ja erityistason integraation mydta hyvinvointialueet
joutuvat ratkaisemaan, mihin tyotehtaviin sosiaalitydntekijoiden ja sosiaaliohjaajien
tyOpanosta on tarpeen konkreettisesti kohdentaa

Hyvinvointialueen perustamisen, sosiaalitydn uudelleenorganisoitumisen
hyvinvointialueilla ja uusien toimintatapojen myota on tarpeen arvioida
sosiaalityontekijoiden ja sosiaaliohjaajien maarat seka jakautuminen, jotta voidaan
vastata alueen asiakkaiden palvelutarpeeseen. Selvitystyon avulla tuetaan tietoon
perustuvaa johtamista ja paatoksentekoa.

Sairaalapalveluiden pilotti on osa resurssiselvitystd. Pilotissa kehitetdan
terveydenhuollon sosiaalityon ja sosiaalihuollon yhteisasiakkuuksien prosessia
myontamalla sairaalapalveluiden sosiaalitydhon tehtavakohtaisia, rajattuja katselu- ja
kayttdoikeuksia sosiaalihuollon asiakastietojarjestelmaan asiakkaan luvalla. Pilotissa
tarkastellaan ja muutetaan tehtavakuvia asteittain siten, ettd myds terveydenhuollon
palvelua tekevilld sosiaalihuollon ammattihenkildilla on toimivaltaa tehda esim.
sosiaalihuoltolain mukaista palvelutarpeenarviointia ja sosiaalihuollon paatoksia.
Lahtokohtana on tydikaisten, gerontologisen ja terveydenhuollon sosiaalityon
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yhdyspinnoilla tapahtuvan toiminnan kehittaminen ja henkildstéresurssien tehokas
hyddyntaminen ja tavoitteena on pilotin kdynnistdminen taman vuoden aikana.

Tavoitteet

Selvityksen tavoitteena on luoda tilannekuva eri palvelutehtavien sosiaalitydsta ja
sosiaaliohjauksesta seka terveyssosiaalitydsta paatoksenteon tueksi. Selvitystydn
tavoitteena on luoda kokonaisymmarrys sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen
resursseista, tehtavajaoista ja niiden kehittamisen tarpeista, tyon sisalloista ja
tyotehtavien kohdentamisen tarpeesta ottaen huomioon toisaalta lakisaateisten
tehtavien toteutumisen ja yhtaalta raskaampien palveluiden tarpeen ennaltaehkaisyn.

Selvitystyd kohdennetaan ensivaiheessa seuraavasti sosiaalitydhon,
sosiaaliohjaukseen, perhety6hon ja tehostettuun perhetyohon:

® Terveyssosiaalityd (sairaalapalvelut) kokonaisuudessaan sisaltaen
sosiaalitydntekijoiden ja sosiaaliohjaajien tyon
e |3kkaiden palvelujen sosiaality0 ja sosiaaliohjaus (gerontologinen sosiaalityd)
e |apsiperheiden palvelujen sosiaalityd, sosiaaliohjaus ja perhety6
e Tydikaisten palvelujen sosiaalityd ja sosiaaliohjaus
e | astensuojelun (avo-, sijais- ja jalkihuolto) sosiaalityd, sosiaaliohjaus ja tehostettu
perhety®
® Pdihde- ja riippuvuustyon sosiaalityo ja sosiaaliohjaus
e Vammaispalvelujen sosiaality0 ja sosiaaliohjaus
e Kaikkien palvelutehtavien sosiaalipaivystys
Ensivaiheessa selvitystyd kohdennettaisiin tiiviin aikataulun vuoksi niihin
palvelutehtaviin ja sosiaalipalveluihin, joissa tyoskentelee padosa sosiaalitydntekijoista
ja sosiaaliohjaajista. Selvitystyon ulkopuolelle jaisivat perheoikeudellisten palvelujen
lisaksi tassa vaiheessa perhetukikeskukset, paihde- ja riippuvuustydn seka tyoikaisten
palvelujen asumispalvelut, vammaispalvelujen asumispalvelut, laitospalvelut ja paiva-
ja tydtoiminta. Lisaksi selvityksessa ei pureuduta matalan kynnyksen palveluiden
resursointiin kuten matalan kynnyksen perheohjaukseen tai etsivaan tyohon.

Aikataulutus ja toimenpiteet

Marraskuun alussa toteutetaan kysely henkildstdlle Webropolilla, minka turvin
luodaan yleinen tilannekuva sosiaalitydn ja sosiaaliohjauksen ydinsisalldista ja
tyotehtavista.

Asiat kartoitetaan enimmillaan 17 kysymyksella (alustava kyselylomake 16ytyy
osoitteesta https://link.webropolsurveys.com/S/5EET1EA4866012104).

Lisaksi lahiesihenkil6ille kohdennetaan oma kyselynsg, jossa heita pyydetaan
arvioimaan johtamansa tyoryhman tydajan riittavyytta, keskeisimpia tyonjakojen ja
prosessien kehittamisen tarpeita, lakisaateisista tehtavista suoriutumista ja
vaikutusten arviota tuen tarpeisiin vastaavien palvelujen toteutumisesta, mikali
toiminta jatkuu vastaushetken mukaisena.

Vastausaikaa kyselyihin on marraskuun ajan, ja tavoitteena on, etta kyselyilla
tavoitetaan valtaosa sosiaalitydntekijoista ja sosiaaliohjaajista seka heidan
esihenkildistaan. Koska tavoitteena on saada vastaus mahdollisimman monelta
sosiaalitydntekijalta ja sosiaaliohjaajalta, kyselyjen on oltava melko tiiviit.


https://link.webropolsurveys.com/S/5EE1EA4866012104
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Marraskuun aikana analysoidaan myds tausta-aineisto (esim. kaytettavissa olevat
tilastot) ja luodaan kokonaisymmarrys siita, miten oikeudellisen ympariston
muutokset vaikuttavat sosiaalitydntekijoiden ja sosiaaliohjaajien tydtehtaviin
palvelutehtavittain ja terveyssosiaalitydssa.

Marraskuun puolivélin ja joulukuun puolivalin aikana toteutetaan esihenkil®- ja
tyontekijahaastatteluja palvelutehtavittain. Haastattelujen sisallot kohdennetaan
henkilosto- ja esihenkilokyselyiden perusteella esiin nousseisiin kokonaisuuksiin
kokonaiskuvan kartuttamiseksi. Kirjallinen yhteenveto laaditaan joulukuun loppuun
mennessa.

Selvitykseen osallistuvat toimijat

Selvitykseen on varattu aikaa sosiaalialan osaamiskeskus Pikassokselta 25
henkilotyopaivan verran (kehittamispaallikkd Anna Pekkarinen 18 henkildtyopaivaa ja
toimitusjohtaja Tuula Tuominen 7 henkiloty6paivaa).

Lisaksi selvityksen ymparille kootaan palvelulinjoilta tydryhma, joka tukee selvitystyota
muun muassa varmistamalla, etta esihenkildille ja henkildstolle suunnatut kyselyt
tavoittavat kohderyhman mielekkaasti. Tydryhmaa johtaa vastaava sosiaalihuollon
johtaja.

Seuranta ja ohjaus

Vastaava sosiaalihuollon johtaja seuraa ja ohjaa operatiivista selvitystyota.
Pirkanmaan hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyspalvelujen johtoryhma toimii
selvitystydn ohjausryhmana.

Tulokset

Lopputuloksena laaditaan 31.12.2023 mennessa selvitys sosiaalityon ja
sosiaaliohjauksen 1) resursseista, 2) tyon sisalldista (lakisaateiset tehtavat, kriittinen
ennaltaehkaisy), 3) tehtavajaoista (asiakasprosessit) ja niiden kehittamisen tarpeista
seka 4) sosiaalihuollon ammattihenkildiden ty6tehtavien kohdentamisen tarpeesta.
Selvitystydta voidaan laajentaa ja syventaa vuonna 2024 erillisella toimeksiannolla.

Ehdotus
Esittelija: Taina Niiranen, HENKILOSTOJOHTAJA

Yhteistoimintaelin paattaa

e merkita tiedoksi sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen resurssiselvityksen
suunnitelman.

Kokouskasittely
Kuultiin asiantuntijana vastaava sosiaalihuollon johtaja Minna Kuuselaa, joka poistui
kokouksesta asian kasittelyn jalkeen.

Merkittiin, etta 8 112 kasiteltiin 8:n 109 jalkeen.

Paatos
Paatdsehdotus hyvaksyttiin.
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§113
Tiedoksi merkittavat asiat

Ehdotus
Esittelija: Taina Niiranen, HENKILOSTOJOHTAJA

Yhteistoimintaelin paattaa
e merkita kokouksessa esiin tulleet asiat tiedoksi.

Paatos
Paatdsehdotus hyvaksyttiin.
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Muutoksenhakukielto
8108, 8109, 8110, 8111, 8112, 8113

Muutoksenhakukielto
Oikaisuvaatimusta ei saa tehda paatoksesta, joka koskee vain valmistelua tai
taytantdonpanoa (Laki hyvinvointialueesta 141 8).
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